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Informatiedocument betreffende de vergoedingen

Naam van de rekeningaanbieder: MeDirect Bank nv
Naam van de rekening: Zichtrekening
Datum: 23 juli 2024

» Dit document geeft u inlichtingen over de vergoedingen voor het gebruik van de
belangrijkste aan uw betaalrekening gekoppelde diensten. Hiermee kunt u die
vergoedingen met de vergoedingen voor andere rekeningen vergelijken.

* Er kunnen ook vergoedingen van toepassing zijn voor het gebruik van aan de
betaalrekening gekoppelde diensten die hier niet worden vermeld. U vindt de
volledige informatie in het tarieven- en kostenoverzicht op de website van de bank:
www.medirect.be.

» Een verklarende woordenlijst van de in dit document gebruikte termen is kosteloos
beschikbaar.

Dienst Vergoeding

Algemene rekeningdiensten

Zichtrekening Gratis

Met inbegrip van een dienstenpakket dat

bestaat uit:

e Zichtrekening in EUR

¢ Mogelijkheid om andere zichtrekeningen
te openen in andere valuta. Beschikbare
valuta: GBP, USD, NOK, CHF

e Accountbeheer

o MeDirect Mobile Banking App

¢ MeDirect Internet Banking Services

¢ Online rekeningoverzichten
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Betalingen (exclusief kaarten)

Uitgaande betalingen

Betaling in EUR in EER (gedeelde kosten)
Andere betalingen (gedeelde kosten)

Binnenkomende betalingen

Andere betaal- en overschrijvingsinstructies

Doorlopende opdracht instellen
Overschrijvingen tussen rekeningen
Overschrijvingen naar MeDirect-
rekeningen van derden

Handel in buitenlandse valuta

Gratis
EUR 15

Gratis

Gratis
Gratis
Gratis

Marge van 0,8% op het geldende
markttarief

Kaarten en contanten

Het aanbieden van een debetkaart

Vervanging van verloren, gestolen of
beschadigde fysieke kaart

Verlenging van de kaart

Geldopnames aan geldautomaten (ATM)

Betalingen met de kaart

Wisselkoersmarge op betalingen met de

kaart en geldopnames*

Onderzoek van onterechte transactie

Gratis tijdens het eerste jaar

Vanaf het 2¢ jaar gratis op
voorwaarde dat u minstens 12
transacties (betalingen of
geldopnames) doet tijdens het jaar;
anders EUR 12 per jaar.

EUR7

Gratis
Gratis
Gratis
Marge van 1,5%

EUR 30

* Wanneer u een betaling of geldopname doet met uw kaart, wordt het bedrag gedebiteerd
van uw individuele rekening in dezelfde valuta als de transactie. Als u geen rekening in deze
valuta hebt, of als u niet genoeg saldo op deze rekening hebt, wordt het bedrag afgeschreven
van uw rekening in euro (als 1° optie) of van de rekening in vreemde valuta met het hoogste
saldo (als 2¢ optie). Wisselkoersen voor transacties uitgevoerd met de MeDirect-debetkaart:

De interbancaire wisselkoersen gelden voor de volgende valuta’s: EUR, GBP, USD, NOK,

CHF.

Voor andere valuta gelden de wisselkoersen van Mastercard.
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Debetstanden en bijbehorende diensten

Geoorloofde debetstand

Dienst niet beschikbaar

Overige diensten

Overzichten

e Aanvraag duplicaten

Onderzoek:

e Online (via internetbankieren)
¢ Aanvraag papieren overzicht (via de post)

Aanvraag betalingsbevestiging

e Tot 1 maand na betalingsdatum
¢ Na 1 maand na betalingsdatum

Gratis

EUR 1,50 per pagina
EUR 1,50 per pagina
EUR 20 per betaling

Gratis
EUR 60

Verklarende woordenlijst (vergoedingen)

Dienst Uitleg

Algemene rekeningdiensten

Rekeningbeheer

Het beheer van de rekening die door de klant gebruikt
wordt.

Betalingen (exclusief ka

arten)

Uitgaande betalingen

Een betaling die naar een derde bank gestuurd wordt.

Doorlopende opdracht

Een instructie om regelmatig vaste betalingen te doen aan
een bepaalde persoon of organisatie.

Overschrijvingen tussen

rekeningen

Geld overschrijven tussen de rekeningen van de klant zelf.

Kaarten en contanten

Debetkaart

De levering van een betaalkaart, gekoppeld aan de rekening
van de klant. Het bedrag van elke transactie met de kaart
wordt direct van de rekening van de klant afgeschreven. De
kaart wordt na afloop verlengd en kan vervangen worden
bij verlies of diefstal.

Geldopnames bij een
geldautomaat (ATM) in
een valuta waarin de
klant geen rekening
heeft

De klant neemt geld op van zijn eigen rekening, in een
andere valuta dan de valuta van de rekening.
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Betaling in een valuta
waarin de klant geen
rekening heeft

De klant betaalt met zijn of haar debetkaart in een andere
valuta dan de valuta van de rekening.

Debetstanden en verwante diensten

Geoorloofde debetstand

Een overeenkomst die een maximumbedrag bepaalt dat op
de rekening kan worden geleend. Deze dienst wordt niet
aangeboden.

Niet-geoorloofde
debetstand

Geld dat van de rekening wordt opgenomen om een
transactie te dekken hoewel er onvoldoende saldo op de
rekening staat.

Overige diensten

Overzichten

Een overzicht van de transacties op de rekening en het
rekeningsaldo.

Een cheque uitschrijven

Het overhandigen van een plaatselijk uitgeschreven cheque
voor storting op een rekening.
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